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प्रतिावना 

जिस ऑनलाइन परीक्षा में आप बैठ रहे हैं उससे संबंधित विभिन्न पहलुओ ंतथा संबंधित मामलों के बारे में महत्तत्तिपूर्ण अनुदेश इस पुजततका में ददए गए हैं । 
उत्िर ऑनलाइन दर्ाान ेहोंगे अिः आप उत्िर दर्ाान ेके अनुदेर्ों को ध्यानपूवाक पढें । आपको सलाह दी िाती है कक इस पुजततका को ध्यानपूिणक पढे क्योंकक 

यह आपको परीक्षा की तैयारी करन ेके भलए सहायता करेगी । 

ऑनलाइन परीक्षा में बैठन ेस ेपूिण आपको पूर्ण रूप स ेसुननजचित कर लेना िादहए कक आप विज्ञापन में ननिाणररत पात्रता के मानदंडों को सिी प्रकार से पूरा 
करत ेहैं । 

कृपया नोट करें कक यह एक प्रनतयोधगतात्तमक परीक्षा है और इसमें उत्ततीर्ण होना ही पयाणप्त नही ं। आगे की ियन प्रकिया के भलए पात्रता प्राप्त करने के भलए 

आपको मेररट सूिी में उच्ि तथान प्राप्त करना होगा । अतः परीक्षा के भलए आप पूरी मेहनत करें । 

ऑनलाइन परीक्षा 

ऑनलाइन परीक्षा में ननम्नभलखित िततुननष्ठ प्रचनािभलया ंहोंगी ।  

क्र.स.ं प्रश्नावली का नाम प्रश्नों की संख्या अधधकिम अंक माध्यम अवधध 

1 बैंककंग 60 60  द्वििाषी  
60 भमनट का 
एकत्रत्रत समय 

 

2 कम्प्यूटर ज्ञान 20 20 द्वििाषी 

3 
सद्य आधथणक जतथती और सामान्य 
सिेतता 

20 20 द्वििाषी 

 कुल 100 100   

 सिी प्रचन द्वििाषी अथाणत ्अंगे्रिी ि दहन्दी में होंगे । 

गलि उत्िर के ललए दंड : 

ऑनलाइन टेतट में गलत धिजननत उत्ततरों के भलए दंड लगेगा । उस प्रत्तयेक प्रचन जिसका अभ्यथी द्िारा गलत उत्ततर ददया गया है, के भलए आिंदटत 

अंकों में से एक िौथाई या 0.25 अंक, सही तकोर की गर्ना के भलए दंड के रूप में काट भलया िाएगा । यदद ककसी प्रचन का उत्ततर नहीं ददया िाता है, 
अथाणत अभ्यथी द्िारा कोई उत्ततर धिजननत नही ंककया िाता है; तो उस प्रचन के भलए कोई दंड नही ंलगेगा । 

नमून ेके कुछ प्रचन यहााँ ददए गए हैं । 

कृपया नोट करें कक इस पुस्तिका में ददए गए प्रश्न केवल उदाहरण हैं सवाांगपूणा नहीं हैं । वातिववक परीक्षा में प्रश्न अधधक कदिन या अलग प्रकार के भी हो 
सकि ेहैं, स्िनका कक यहााँ वणान नही ककया गया हो । 

नमनूा प्रश्न 
बैंककंग 

प्र.1. क्लेटन का ननयम ________ से संबजन्ित है । 
(1)  साि पत्रों (2)  िुगतानों के विननयोिन (3)  परिाम्य भलित अधिननयम 

(4)  विदेशी मुद्रा विननमय विननयमन (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.2. िब कोई आदेश िेक बैंक में पषृ्ठांककत होता है तब िुगतान हेतु कौन पात्र होता है ? 

(1)  केिल पषृ्ठांकनकताण (2)  िसूलीकताण बैंकर (3)  केिल आहताण 
(4)  िाहक (5)  ऐसे िेक का िुगतान ककए त्रबना उसे िापस कर ददया िाएगा 
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प्र.3. िब कोई विननमय पत्र ककसी सािणिननक अिकाश के ददन देय होता है तब उसे ________ को अदा ककया िाएगा । 
(1)  अगले पूिण के व्यिसाय ददिस (2)  अगले बाद के व्यिसाय ददिस 

(3)  जिस ददन के भलए िसूलीकताण बैंक द्िारा सहमनत बनी हो (4)  आहताण के वििेकाधिकार के अनसुार ददन 

(5)  माह के अंनतम कायणददिस 

प्र.4. करेंसी िेतट ________ की संपजत्तत होती है । 
(1)  हमारे बैंक (2)  िारतीय तटेट बैंक (3)  िारत सरकार 
(4)  िारतीय ररज़िण बैंक (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.5. ननम्न में स ेकौन-सा एक परिाम्य भलित नहीं है ? 

(1)  विननमय पत्र (2)  ििन पत्र (3)  िेक 

(4)  सािधि िमा रसीद (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.6. RBI में अक्षर I निमिनांकित में स ेकिसिे लिए प्रयुक्त होतन है ? 
(1)  India (2)  International (3)  Insurance (4)  Income (5)  Institute  

प्र.7. निमिलिखित में से वह िौि सन रनज्य है जिसमें गररबी रेिन िे िीच ेरहिेवनिे िोगों िी सांख्यन अधिितम हैं ? 
(1)  बबहनर (2)  आांध्र प्रदेश (3)  उत्तर प्रदेश (4)  रनिस्थनि (5)  उड़िसन 

प्र.8. OSCAR पुरस्िनर, निमिलिखित में स ेकिस के्षत्र में सववशे्रष्ठ प्रदशवि िे लिये ददयन िनतन है ? 
(1)  किल्म (2)  सनदहत्य (3)  िेि (4)  ववज्ञनि (5)  समनि सेवन 

प्र.9. मौदिि िीनत िन सांबांि ________ से है। 
(1)  मुिन िी आपूनत व में पररवतवि (2)  ववजत्तय लिखितों िे क्रय-ववक्रय 
(3)  रोिगनर घटनि ेहोि े (4)  मुिन िी आपूनत व में पररवतवि और रोिगनर घटनिे होिे  
(5)  ददए गए वविल्पों िो छो़ििर अन्य 

प्र.10. IRDA में अक्षर I निमिनांकित में स ेकिसिे लिए प्रयुक्त होतन है ? 
(1)  Indian (2)  International (3)  Insurance (4)  Income (5)  Institute 

कम्प्यूटर ज्ञान 
प्र.1. आपिे िां प्यूटर िन प्रत्येि िनांपोिेन्ट यन तो ________ 

(1)  सॉफ्टवेयर यन CPU / RAM होतन है (2)  हनर्ववेयर यन सॉफ्टवेयर होतन है  

(3)  एजप्ििेशि सॉफ्टवेयर यन लसस्टम सॉफ्टवेयर होतन है (4)  इिपुट डर्वनइस यन आउटपुट डर्वनइस होतन है  

(5)  ददए गए वविल्पों िो छो़ििर अन्य 

प्र.2. ननम्नभलखित में से कौनसी एक लोकवप्रय कंप्यूटर िाषा है ? 

(1)  A + (2)  BA + (3)  C ++ (4)  CA + (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.3. CPU िन िनयव ________ 
(1)  पनठयनांश िन बनह्य भांर्नरण उपिब्ि िरनिन है (2)  मुदित प्रनत सजिवत िरिन है 
(3)  ियन सॉफ्टवेयर सजिवत िरिन है (4)  सूचिन और अिुदेशों िो पढ़िन, उििन निववचि िरिन और उन्हें प्रोसेस िरिन है 
(5)  ददए गए वविल्पों िो छो़ििर अन्य 

प्र.4. ओरेकल एक ________ है । 
(1)  एजप्लकेशन सॉफ्टिेयर (2)  डाटा बेस (3)  एंटीिायरस सॉफ्टिेयर (4)  प्रोग्राम (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.5. एक NIC डाटा को प्रथक टुकड़ों (discrete chunks) में िेिती है जिन्हें ________ कहा िाता है । 
(1)  सेगमेंट्स (2)  सेक्शन्स (3)  फे्रम्स (4)  लेयसण (5)  फे्रगमेंट्स 
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सद्य आधथाक स्तथिी और सामान्य सचिेिा 
प्र.1. काले िन को सफेद (िैि) करने (money laundering) के िोखिम का सामना करन ेके भलए ननम्नभलखित में से ककस वित्ततीय संतथान ने अपने 

ग्राहक को िानों (know your customer) योिना शुरू की है ? 
(1)  आईडीबीआई (IDBI) (2)  िा.रर.बैं. (3)  नाबाडण (4)  भसडबी (SIDBI) (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.2. OSCAR पुरस्िनर, निमिलिखित में स ेकिस के्षत्र में सववशे्रष्ठ प्रदशवि िे लिये ददयन िनतन है ? 
(1)  किल्म (2)  सनदहत्य (3)  िेि (4)  ववज्ञनि (5)  समनि सेवन 

प्र.3. RBI में अक्षर I निमिनांकित में से किसिे लिए प्रयुक्त होतन है? 
(1)  India (2)  International (3)  Insurance (4)  Income (5)  Institute  

प्र.4. ‘मंडी हाऊस’ हैं ________ 
(1)  प्रिानमंत्री ननिास (2)  चयाम बेनेगल द्िारा ननदेभशत पुरतकृत कफल्म 
(3)  दरूदशणन के महाननदेशक का कायाणलय (4)  िाखर्ज्य मंत्रालय का मुख्यालय 
(5)  िह तथान िहां कक दरूदशणन का कें दद्रय ननमाणर् कें द्र जतथत है । 

प्र.5. विचिनाथन आनंद का नाम ननम्न में स ेककस िेल स ेिुड़ा है ? 
(1)  बैडभमटंन (2)  गोल्फ (3)  शतरंि (4)  त्रबभलयडणस (5)  बातकेट बाल 

प्र.6. प्रभसद्ध गोमटेचिर की मूती ननम्न में से ककस राज्य में जतथत हैं ? 
(1)  महाराष्र (2)  मध्य प्रदेश (3)  उत्ततर प्रदेश (4)  उड़ीसा (5)  कनाणटक 

प्र.7. प्रभसद्ध अयोध्या मंददर ककस नदी के तट पर जतथत है ? 
(1)  गंगा (2)  गोदािरी (3)  सरय ू (4)  बार् गंगा (5)  नमणदा 

प्र.8. ‘दशद्िार स ेसोपान तक’ ककसन ेभलिा है ? 
(1)  मोहन राकेश (2)  हरीिंशराय बच्िन (3)  िगदीश िंद्र माथुर (4)  िमणिीर िारती (5)  इनमें से कोई नही ं

प्र.9. ‘आतकर पुरतकार’ ननम्न में से ककस के्षत्र में उत्ततम प्रदशणन हेतु ददये िाते हैं ? 
(1)  सादहत्तय (2)  विज्ञान और प्राद्योधगकी (3)  िलधित्र (4)  िेल (5)  समाि सेिा 

प्र.10. ‘शोर’ का मापन करन ेिाली इकाई क्या है ? 
(1)  नॉट (2)  केलरी (3)  ओहम (4)  िूल (5)  डभेसबेल 

ऑन-लाईन परीक्षा पैटना का वववरण 

1. परीक्षा की कुल अिधि 60 भमनट है । [प्रनतपूरक समय के भलए पात्र ननःशक्त उम्मीदिारों हेतु परीक्षा समय के 60 भमनट (1 घंटा) के भलए 20 भमनट 

का अनतररक्त समय ददया िायेगा ।] 
2. सिणर पर घड़ी लगाई गई है तथा आपकी तिीन के दादहने कोन ेमें शीषण पर काउंटडाउन टाइमर में आपके भलए परीक्षा समाप्त करन ेके भलए शेष समय 

प्रदभशणत होगा । परीक्षा समय समाप्त होन ेपर, आपको अपनी परीक्षा बदं या िमा करने की िरूरत नहीं है । यह तितः बंद या िमा हो िाएगी।  
3. तिीन के दादहने कोन ेपर प्रचन पैलेट, प्रत्तयेक प्रचन के भलए ननम्न में स ेकोई एक जतथनत प्रकट करता है : 

  
 पुनविणिार के भलए धिजननत (Marked for Review) जतथनत सामान्यतः अनुतमारक के रूप में कायण करती है जिसे आपन ेप्रचन को दबुारा देिने के 

भलए सेट ककया है । यदद आपने ककसी प्रचन के भलए उत्ततर िुना है जिसे पुनविणिार के भलए धिजननत ककया है, तब मूल्यांकन में उस उत्ततर पर वििार 
ककया िाएगा । 



5 
 

4. आप प्रचन पैलेट को छुपान ेके भलए, “>” धिन्ह पर जक्लक कर सकत े है, िो प्रचन पैलेट के बाईं ओर ददिाई देता है, जिससे प्रचन विडंो सामन ेआ 

िाएगा । प्रचन पैलेट को कफर स ेदेिने के भलए, “<” धिन्ह पर जक्लक कीजिए िो प्रचन विडंो के दाईं ओर ददिाई देता है । 

5. सम्पूर्ण प्रचनपत्र की िाषा को पररिनतणत करने के भलए आप को अपने तिीन के ऊपरी दादहने भसरे पर जतथत प्रोफाइल इमेि पर जक्लक करना होगा । 
प्रोफाइल इमेि को जक्लक करन ेपर आपको प्रचन के अंतिणतत ुको इजच्छत िाषा में पररिनतणत करन ेके भलए ड्राप-डाउन भमलेगा । 

6. आपको अपने तिीन के ननिले दहतसे को तिॉभलगं के त्रबना नेविगेट करने के भलए  और ऊपरी दहतसे को नेविगेट करने के भलए  पर 
जक्लक करना होगा । 

ककसी प्रश्न पर िाना : 

7. उत्ततर देने हेत ुकोई प्रचन िुनने के भलए, आप ननम्न में से कोई एक कायण कर सकत ेहैं : 

 a. तिीन के दायी ंओर प्रचन पैलेट में प्रचन पर सीि ेिान ेके भलए प्रचन संख्या पर जक्लक करें । ध्यान दें कक इस विकल्प का प्रयोग करन ेस े

मौिूदा प्रचन के भलए आपका उत्ततर सुरक्षक्षत नहीं होता है । 

 b. ितणमान प्रचन का उत्ततर सुरक्षक्षत करने के भलए और िम में अगले प्रचन पर िान ेके भलए Save & Next पर जक्लक करें । 

 c. ितणमान प्रचन का उत्ततर सुरक्षक्षत करने के भलए, पुनविणिार के भलए धिजननत करन ेऔर िम में अगले प्रचन पर िान े के भलए Mark for 

Review & Next पर जक्लक करें । 

प्रश्नों का उत्िर देना : 

8. बहुविकल्प प्रकार प्रचन के भलए 
 a. अपना उत्ततर िुनन ेके भलए, विकल्प के बटनों में से ककसी एक पर जक्लक करें । 

 b. ियननत उत्ततर को अियननत करने के भलए, ियननत विकल्प पर दबुारा जक्लक करें या Clear Response बटन पर जक्लक करें । 
 c. अपना उत्ततर बदलन ेके भलए, अन्य िांनछत विकल्प बटन पर जक्लक करें । 
 d. अपना अत्ततर सुरक्षक्षत करन ेके भलए, आपको Save & Next पर जक्लक करना िरूरी है । 
 e. ककसी प्रचन को पुनविणिार के भलए धिजननत करने हेतु Mark for Review & Next बटन पर जक्लक करें । यदद ककसी प्रचन के भलए उत्ततर िुना 

हो िो कक पुनविणिार के भलए धिजननत ककया गया है, तब अंनतम मूल्यांकन में उस उत्ततर पर वििार ककया िाएगा। 

9. ककसी प्रचन का उत्ततर बदलने के भलए, पहले प्रचन का ियन करें, कफर नए उत्ततर विकल्प पर जक्लक करने के बाद Save & Next बटन पर जक्लक 

करें । 

10. उत्ततर देने के बाद िो प्रचन सुरक्षक्षत हैं या पुनविणिार के भलए धिजननत हैं, भसफण  उन पर ही मूल्यांकन के भलए वििार ककया िाएगा । 

अनुभागों द्वारा प्रश्न पर िाना : 

11. इस प्रचनपत्र में तिीन के शीषण बार पर अनुिाग (Sections) प्रदभशणत हैं । ककसी अनुिाग के प्रचन, उस अनुिाग के नाम पर जक्लक करके देिे िा 
सकत ेहैं । आप ितणमान में जिस अनुिाग का उत्ततर दे रहे हैं, िह अनुिाग हाइलाइट होगा । 

12. परीक्षाथी संबंधित सेक्शन की समीक्षा को लीिेन्ड के िाग के रूप में देि सकते हैं िो हर एक सेक्शन में प्रचन पॅलेट के ऊपर ददिाई देता है। 

परीक्षा सबलमट करना : 

13. परीक्षा की समय की समाजप्त के बाद, उम्मीदिार ना ही ककसी िी प्रचन का उत्ततर दे पाएंगे और ना ही अपन ेउत्ततर िांि पाएंगे। उम्मीदिार न े

‘सबभमट’ बटन जक्लक नही ंककया होगा तब िी कंप्यूटर भसतटम द्िारा उसके उत्ततर तितः सेि कर भलए िाएगें । 
14. कृपया नोट करें :- 
 (a) परीक्षा का पूर्ण समय समाप्त होन ेतक उम्मीदिारों को “फाइनली सबभमट” करने नहीं ददया िाएगा । 
 (b) एक बार परीक्षा शुरू हो िान ेपर ककसी िी पररजतथनत में कोई उम्मीदिार की-बोडण की ककसी िी बटन पर जक्लक नहीं करेगा क्यों कक इससे 

परीक्षा लॉक हो िाएगी । 
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सामान्य तनदेर्  

(1) कृपया बुलािा पत्र में तारीि, ररपोदटिंग समय और परीक्षा तथल का पता नोट करें । 

(2) परीक्षा तथल की पुजष्ट करने के भलए परीक्षा से एक ददन पहले आप परीक्षा तथल िाकर देि सकत ेहैं ताकक परीक्षा के ददन आप समय पर ररपोटण कर 
सकें ।  देर स ेआने िालो कों परीक्षा देने की अनुमनत नही ंदी िाएगी । 

(3) आपका हाल ही का पासपोटण आकार का फोटोग्राफ धिपकाकर बुलािा पत्र अपने साथ परीक्षा तथल पर लाया िाना िादहए। (िही फोटो धिपकायें, 
जिसे आिेदन करते समय अपलोड ककया गया था।) 

(4) परीक्षा तथल पर टेतट एडभमननतरेटर और बैंक प्रनतननधि के ननदेशों का आपको ननष्ठापूिणक पालन करना िादहए। आप ननदेशों का उल्लंघन करेंगे तो 
आपको अयोग्य ठहराया िाएगा और परीक्षा तथल छोड़कर िान ेके भलए कहा िाएगा । 

(5) परीक्षा के दौरान कैल्क्युलेटर (अलग या घड़ी के साथ), ककताबों, नोटबुकों या भलिे नोटस, सेल फोन (कैमेरा सदहत या रदहत) या अन्य ककसी 
इलेक्राननक सािन के प्रयोग की अनुमनत नही ंदी िाएगी ।  

(6) आप अपने बुलािा पत्र पर फोटोग्राफ धिपका कर इस के साथ (ितणमान में िैि) फोटो पहिान के प्रमार् की एक फोटो कॉपी तटेपल करें और उसकी 
एक फोटोकापी साथ लाए ं- यह अननिायण है । कृपया बुलािा-पत्र तथा पहिान के प्रमार्पत्र की फोटो कापी तटेपल करके परीक्षा के अंत िमा करें। 
ितणमान में िैि फोटो पहिान प्रमार् हैं-पैनकाडण/पासपोटण/तथायी ड्राइविगं लाइसेंस/फोटो सदहत िोटसण काडण/फोटो सदहत बैंक पास बुक/रािपत्रत्रत 

अधिकारी या िन प्रनतननधि द्िारा िारी फोटोग्राफ सदहत पहिान के प्रमार् (आधिकारीक लेटर हेड पर) / मान्यता प्राप्त महाविद्यालयों या 
विचिविद्यालयों द्िारा िारी पहिान पत्र/फोटोग्राफ युक्त आिार काडण/ई-आिार काडण / कमणिारी पहिान पत्र) । कृपया नोट करें - रार्न काडा और 
लनार ड्राइववगं लाइसेंस को वैध पहचान-प्रमाण के रूप में तवीकार नही ंककया िाएगा । कृपया ध्यान दें कक बुलािा पत्र पर भलिा गया आपका नाम 

फोटो पहिान प्रमार् पर ददिते नाम के त्रबल्कुल अनुरूप होना िादहए । मदहला उम्मीदिार जिन्हों ने शादी के पचिात अपन ेपहले/अंनतम/बीि के 

नाम में पररितणन ककया हो िे इस पक्ष का विशेष ध्यान दें । बुलािा पत्र पर ददए गए नाम और फोटो पहिान प्रमार् में यदद िरा िी बेमेल हुआ तो 
आपको परीक्षा में शाभमल होने नहीं ददया िाएगा । उन उम्मीदिारों के मामले में जिन्होंने अपना नाम बदल भलया है, यदद िे रािपत्रत्रत 

अधिसूिना/अपना वििाह प्रमार् पत्र/शपथपत्र प्रततुत करत ेहैं तो ही उन्हें अनुमत ककया िाएगा । 

(7) िब तक आपको अनुमनत न भमले तब तक अपनी सीट मत छोडड़ये । 

(8) यात्रा ित्तता नही ंददया िाएगा । परीक्षा के संबंि में यात्रा ित्तता या अन्य िि ेनहीं ददए िाएाँगे । 

(9) बैंक सही और गलत उत्ततरों की समानता की पद्धनत का पता लगाने के भलये व्यजक्तशः उम्मीदिारों के साथ अन्य उम्मीदिारों के प्रत्तयुत्ततरों (उत्ततरों) 
का विचलेषर् करेगा । इस संबंि में यदद बैंक द्िारा अपनाई गई प्रकिया में यह पता िलता/ननष्कषण ननकलता है कक प्रत्तयुत्ततरों को परतपर बांटा गया 
है और प्राप्त तकोर िाततविक/िैि नहीं हैं, बैंक के पास बगैर सूिना ददये संबंधित उम्मीदिारों की उम्मीदिारी को ननरतत करने का अधिकार सुरक्षक्षत 

है और ऐसे उम्मीदिारों के पररर्ाम को रोक भलया िायेगा (अयोग्य करार दे ददया िायेगा) । इस संबंि में ककसी िी आपजत्तत पर वििार नही ंककया 
िायेगा । 

(10) आपको अपने साथ एक बाल-पाइंट पेन और नीला इंक तटाम्प पैड लाना िादहए । परीक्षा के अंत में अपन ेउत्ततर सबभमट करने से पहले जिन प्रचनों 
को आप ररव्य ूकरना िाहते हैं उनके प्रचन नंबर भलिन ेया रफ िकण  करन ेके भलए आपको कागि का एक पन्ना ददया िाएगा। परीक्षा पूरी होन ेके बाद 

तथल छोड़न ेसे पहले आपको कागि का यह पन्ना िमा करें । आपको रफ पन्ने पर अपना पंिीकरर् नंबर, नाम, रोल नंबर और परीक्षा की 
तारीि भलिनी होगी । 

(11) परीक्षा के प्रशासन में कुछ एक समतया होन ेकी संिािना से इंकार नही ं ककया िा सकता, िो कक परीक्षा संिालन और/अथिा सजृित करने की 
कदठनाई के तौर में सामन ेआ सकती है । ऐसी जतथनत में इन समतयाओं के समािान का पूरा प्रयास ककया िायेगा, जिसमें उम्मीदिारों के मिूमैंट, 
परीक्षा में विलम्ब होना शाभमल है। पुनः परीक्षा का आयोिन तपष्ट रूप से बैंक के वििेक पर ननिणर है । परीक्षा संिालन की विलजम्बत प्रकिया में 
उम्मीदिारों के मूि करन ेकी इच्छा नही ंहोने अथिा िाग लेने की इच्छा नही ंहोने पर उन्हें प्रकिया से सरसरी तौर पर ननरतत कर ददया िायेगा । 

(12) परीक्षा की सामग्री या उसकी ककसी अन्य िानकारी, पूर्णतया या अंशतः को प्रकट करने, प्रकाभशत करन,े पुनः प्रततुत करने, रांसभमट करने, तटोर 
करने या उसके रांसभमशन और तटोरेि को सुगम बनान ेिाले या परीक्षा कक्ष में ददए गए कागि-पत्र को ले िान ेिाले या परीक्षा सामग्री के 

अनधिकृत कब्िािारी पर अभियोग िलाया िा सकता है । 

(13) उम्मीदिार द्िारा ियन प्रकिया के ककसी िी िरर् में गलत सूिना उपलब्ि कराये िान ेऔर/अथिा प्रकिया के उल्लंघन की घटनाओ ंका पता िलन े

पर उम्मीदिार को ियन प्रकिया के अयोग्य ठहरा ददया िायेगा और उसे िविष्य में ककसी िी बैंक िती प्रकिया में उपजतथत होन ेकी अनुमनत नहीं दी 
िायेगी । यदद ऐसी घटनाओ ंके बारे में ितणमान ियन प्रकिया के दौरान पता नहीं िलता है परंतु बाद में इनका पता िलता है तो ऐसी अयोग्यता 
वपछली नतधथ स ेप्रिािी होगी ।  



7 
 

(14) बैंिमाकण  शारीररक रुप स ेिुनौतीग्रतत अभ्यथी, िो कक परीक्षालेिक (तिाइब) का उपयोग करना िाहते हैं, उन्हें एक घोषर्ा फॉमण (तिाइब घोषर्ा 
फॉमण) िमा करना होगा जिसे बैंक की अधिकृत िेबसाइट से डाउनलोड ककया िा सकता है । 

(15) ननम्न िततुए ंपरीक्षा कक्ष (लैब) के िीतर अनुमत नहीं होंगी ं:- 
 कोई िी तटेशनरी आइटम िैसे पाठय़ सामग्री (मुद्रीत या भलखित), कागि के टुकड़ ेज्यामेरी/पेंभसल बॉक्स, प्लाजतटक पाउि, कैलकुलेटर, तकेल, 

राइदटगं पैड, पेन ड्राइि, लॉग टेबल, इलेक्रॉननक पेन/तकैनर । कोई िी संिार उपकरर् िैस ेब्लूटूथ, ईयरफोन, माइिोफोन, पेिर, हेल्थ बैंड आदद । 
अन्य िततुए ंिैस ेगॉगल्स, हैंडबैग, हेयर-वपन, हेयर-बैंड, बेल्ट, टोपी, कोई िी घड़ी/हाथ-घड़ी, कैमरा, िात ुकी कोई िी िततु, िुली हुई या पैक की गई 

कोई िी िाद्य सामग्री, पानी की बोतले (केिल पारदशी बोतल लानी िादहए) । ऐसी कोई िी अन्य िततु, जिसका इततेमाल मोबनइि िोि कैमरा, 
ब्यूटूथ उपकरर्ों आदद िैसे संिार उपकरर्ों को नछपाने के भलए अनुधित सािनों हेतु ककया िा सके । िो उम्मीदिार नकल करते अथिा सहायता 
करते या सहायता लेते पाया िाएगा उसे अयोग्य घोवषत कर ददया िायेगा । 

 आपको आिूषर् िैसे अंगूठी, बाभलया,ं नोज़-वपन, िेन/नेकलेस, पेंडेंट, बैि, ब्रोि आदद न पहनने की सलाह दी िाती है। 

(16) ऑनलाइन आिेदन िमा करत ेसमय अभ्यधथणयों को ऐसी िानकारी नहीं देनी है िो ग़लत हो, जिसके साथ छेड़छाड़ की गई हो, िो बनाया गया हो 
तथा उन्हें ककसी िी महत्तिपूर्ण िानकारी को छुपाना नहीं है । परीक्षा के समय या बाद की ियन प्रकिया में यदद ककसी अभ्यथी को - (i) अनुधित 

सािनों का प्रयोग करने या (ii) ग़लत तरीके स ेककसी अन्य की परीक्षा देने या ग़लत तरीके से अपनी परीक्षा ककसी अन्य से ददलिाने या  (iii) परीक्षा 
हॉल में दवु्यणिहार करन ेया ककसी िी उद्देचय से ककसी िी रूप में या ककसी िी मौखिक या भलखित, इलेक्रॉननक या यांत्रत्रक सािनों द्िारा परीक्षा(ओं) 
की विषय-ितत ुया उसमें दी गई ककसी आंभशक या पूर्ण िानकारी के वितरर् ि उस ेरिने को सुलि बनान ेया उसे प्रकट करने, प्रकाभशत करन,े 
ननभमणत करन,े वितररत करने रिने, या (iv) उसकी अभ्यधथणता स ेिुड़ ेककसी अननयभमत या अनुधित सािन का आश्रय लेने, या (v) अनुधित सािनों 
द्िारा अपनी अभ्यधथणता हेतु मदद लेने, या (vi) परीक्षा हॉल में मोबाइल फोन या िैसा ही कोई इलेक्रॉननक सम्प्रेषर् यंत्र रिन,े का दोषी पाया िाता 
है तो ऐसा अभ्यथी, िुद को देय आपराधिक कारणिाई हेतु प्रततुत करन ेके साथ-साथ ननम्नभलखित का िागी होगा :  

 - उस परीक्षा से अपात्र ककए िान ेहेतु जिसमें िह एक अभ्यथी है 

 - बैंक द्िारा कराई िानेिाली ककसी िी परीक्षा स ेया तो तथायी रूप से या ककसी ननजचित अिधि हेतु ननवषद्ध ककए िान े
(17) अभ्यथी, प्रत्तयेक अभ्यथी डतेक पर रिी रफ शीट का इततेमाल करेंगे। आपके द्िारा उपयोग की िान ेिाली प्रत्तयेक रफ शीट पर आपको 

अपना रोल नंबर, पंिीकरर् संख्या, नाम और परीक्षा की तारीि भलिनी होगी। 
(18) लैब/कें द्र छोड़न ेसे पहले अभ्यधथायों को तनम्पन दतिावेि िमा करन ेहोंगे: 
 - बुलावा पत्र 
 - फोटो पहचान पत्र की फोटोकॉपी 
 - रफ र्ीट 
 - तक्राइब घोषणा (अगर लागू हो) 
  

बायोमदैिक और IRIS तकैन 
 परीक्षा तथल पर बायोमेदरक डटेा (दाएं अंगूठे का ननशान), IRIS और फोटोग्राफ भलया िाएगा। कैप्िर ककए गए फोटो का भमलान अभ्यथी 

द्िारा आिेदन में अपलोड फोटो से ककया िाएगा । आपको अपनी शक्ल आपके द्िारा अपलोड फोटो से त्रबलकुल नही ंबदलनी िादहए। 

 पंिीकरर् के समय बायोमेदरक डटेा (दाए ंअंगूठे का ननशान) और IRIS कैप्िर ककया िाएगा और इस िती प्रकिया के बाद के िरर् में 
सत्तयापन ककया िाएगा। बायोमेदरक डटेा और IRIS डाटा सत्तयापन की जतथनत (भमलान होता है या नही)ं के भलए इससे संबजन्ित अधिकारी 
का ननर्णय अंनतम तथा अभ्यथी पर बाध्यकारी होगा। ककसी िी अिसर पर IRIS तकैननगं /सत्तयापन की प्रकिया में िाग लेन ेसे मना करन े
पर उम्मीदिारी रद्द हो सकती है। इस संबंि में कृपया ननम्नभलखित को नोट करें : 
 IRIS कै्चर के ललए: 
(क) सिी अभ्यधथणयों की ‘बाईं आाँि (IRIS)’ कैप्िर की िाएगी।  
(ि) IRIS की कैप्िररगं के समय अभ्यथी को कांटैक्ट लेंस तथा िचमा हटाना होगा । अभ्यधथणयों को िादहए कक िे कांटैक्ट लेंस पहनने स े

बिें तथा िरीयतः िचमा पहनें । 

 बायोमेदिक कै्चर के ललए: 
(क) यदद उंगभलयों पर कोई परत हो (तयाही/मेहंदी/रंग आदद लगी हुई) तो उन्हें िोना सुननजचित करें ताकक परीक्षा की नतधथ स ेपहले उन 

पर लगी परत उतर िाए । 
(ि) यदद उंगभलयां मैली या िुलिरी हों तो अंगूठे के ननशान के (बायोमीदरक) भलए िान ेसे पहले उन्हें िोकर सुिा लेना सुननजचित करें। 
(ग) सुननजचित कर लें कक दोनों हाथों की उंगभलयां सूिी हों । यदद उंगभलया ंनम हों तो प्रत्तयेक उंगली पोंछकर उसे सुिा लें । 
(घ) यदद कैप्िर ककया िान ेिाला दांया अंगूठा िोदटल/क्षनतग्रतत हो तो तुरंत परीक्षा केद्र में संबंधित प्राधिकारी को सूधित करें। 

  (इन त्रबन्दओुं में से ककसी का िी पालन न करने पर परीक्षा में शाभमल होन ेस ेिंधित रिा िाएगा ।) 
 VI अभ्यधथणयों का फोटोग्राफ कैप्िर और दाएं अंगूठे का बायोमैदरक कैप्िर ककया िाएगा । 
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परीक्षा के ललए सामास्िक दरूी संबंधी अनुदेर् 

1. अभ्यथी िो परीक्षन स्थि पर बुलािा पत्र में उजल्िखित समयनवधि िे अिसुनर ही ररपोटव िरिन है। देरी से आिे वनिे अभ्यधथवयों िो परीक्षन 
देिे िी अिमुनत िहीां दी िनएगी। 

2. परीक्षन स्थि पर अभ्यधथवयों िो अिुमत सनमग्री 

 अभ्यधथवयों िो परीक्षन स्थि पर िेवि िुछ निजचचत सनमनि िनि ेिी अिुमनत होगी  
 (क) मातक (मातक पहनना अतनवाया है) 
 (ि) दततान े
 (ग) पनिी िी अपिी पनरदशी बोति (अभ्यथी अपनी पानी की बोिल लेकर आएाँ) 
 (घ) अपना हैंड सैननटाइिर (50 भमली) 
 (ड़) एि सनमनन्य पेि और नीला इंक तटैम्प पैड 
 (ि) परीक्षा संबंिी कागिात (इस परीक्षा का बुलािा पत्र के साथ तटेपल की हुई ID काडण की फोटोप्रनत और िही मूल ID काडण) 

ID काडण तथा बुलािा पत्र पर नाम त्रबलकुल एक िैसा होना िादहए । 
 (छ) स्क्रनइब वनिे अभ्यधथवयों िे मनमिे में – ववधिवत भरन व िोटोग्रनि िगनिर हस्तनक्षर कियन हुआ स्क्रनइब िनमव 
 परीक्षन स्थि िे भीतर िोई अन्य सनमग्री िनिे िी अिुमनत िहीां है । 

3.  अभ्यथी िो अपि ेकिसी भी नििी सनमनि/सनमग्री िो किसी िे सनथ सनझन िहीां िरिन चनदहए। 

4.  अभ्यथी िो एि दसूरे स ेसुरक्षक्षत सनमनजिि दरूी बिनिर रििी चनदहए। 

5. यदद अभ्यथी तिाइब की सुवििा का लाि उठा रहा है तो तिाइब को िी अपन ेदततान,े N95 मातक, सैननटाइज़र (50 भमली) और पानी 
की पारदशी बोतल लानी िादहए। मातक पहनना अननिायण है । 

आपको शभुकामनाएं! 


