
1 
 

 
 

 

 

EMPANELMENT OF 
PRINTERS FOR 

STATIONERY ITEMS 
 
 
 
 
 
 

Last date of submission of application 
17.11.2023 up to 04.00 PM  

 
 

 
 
 

 
Address:‐ 

 
Central Bank Of India 

Regional Office 
Patel Chowk  

Near Head Post Office 
Siwan - 841226 

 



2 
 

EMPANELMENT OF PRINTERS FOR STATIONERY ITEMS 

 
 

Sealed tenders are invited for print and supply: 

Tender Reference Number RO/BSD/PRINTING & STATIONARY/2023-
24/001 

Cost of RFP – non refundable Rs.5000/- (Rs. Five thousand only) demand 

draft  in favour on Central Bank of India, 

payable at Siwan 

Date of Tender 19.10.2023 

Bid Security (EMD) Rs. Five Lakhs (Bank Guarantee) 

Any query  Should be mailed to 

gadsiwaro@centralbank.co.in, 

on or before 16.11.2023. 

Last Date and Time for receipts of 
tender offers 

On 17.11.2023 up to 4.00 p.m.  
By Registered Post /Courier / By hand 
delivery at Submission place 

Time & Date of Opening of Tender 23.11.2023 at  02:30  p.m 

No. of  Envelope -  Two sealed  

separate envelope of Technical 
Bid & 

Commercial Bid kept in  sealed  
single envelop 

Two (2) Envelops 

Envelope 1 containing  : Technical bid + 
document cost  + Bid Security 

Envelope 2 containing : Commercial Bid 

Place of  Submission / Opening 
tender offers : 
 
Contact Telephone Numbers 

Central Bank Of India 

Regional Office, Sardar Patel Chowk, Near 

Head Post 

Office, Siwan - 841226 

Ph.: - 9264292099/86 

Address for Communication Central Bank Of India 

Regional Office, Sardar Patel Chowk, Near 

Head Post 

Office, Siwan - 841226 

 
Central Bank of India, Regional Office, Siwan invites sealed proposals from reputed well 

established printers having sound financial status, adequate experience and expertise in 

field of printing for empanelment in the panel of the bank for printing of stationery items 

& promotional material i.e. Various forms related to day to day banking, leaflets, posters, 

brochures, booklet, notices, banners, flex etc.  

सेंट्र ल बैंक ऑफ इंडिया, के्षत्रीय कायाालय, डसवान प्रडिडिि, अच्छी िरह से स्थाडिि मुद्रक  ं से बैंक के 

से्टशनरी आइट्म और प्रचार सामग्री के मुद्रण के डलए िैनल में शाडमल ह ने के डलए (डवडभन्न प्रित्र संबंडधि 

दैडनक बैंडकंग, ित्रक, ि स्टर, ब्र शर, बुकलेट्, न डट्स, बैनर, फे्लक्स आडद) सीलबंद प्रस्ताव  ंक  आमंडत्रि 

करिा है, डजनके िास मजबूि डवत्तीय स्स्थडि, मुद्रण के के्षत्र में ियााप्त अनुभव और डवशेषज्ञिा है। 

 
Interested bidders having experience of such works in Govt. Departments, Public 
Sector Undertakings, Nationalized Banks, Financial Institutions, Autonomous 

mailto:gadsiwaro@centralbank.co.in
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bodies may submit an application in sealed envelope containing technical details 

strictly as per the Annexure-A. The envelope be clearly marked / super scribed as 
“Application for Empanelment of Printers –Central Bank of India,  Regional 

Office, Siwan – 2023.”  

इचु्छक ब लीदािा, डजने्ह सरकारी डवभाग, सावाजडनक के्षत्र के उिक्रम, राष्ट्र ीयकृि बैंक, डवत्तीय संस्थान, 

स्वायत्त डनकाय के कायों का अनुभव ह , अनुबंध-ए के अनुसार िकनीकी डववरण वाले सीलबंद डलफाफे में 

आवेदन प्रसु्ति कर सकिे हैं। डलफाफे िर स्पष्ट् रूि से "प्रिंटर िं के पैनल के प्लए आवेदन-सेंटरल बैंक 

ऑफ इिंप्डया, के्षत्रीय कायाालय, प्सवान - 2023" डलखा ह ना चाडहए। 

 
The sealed proposal containing the required details as per prescribed application 

format be sent in an envelope addressed to the Regional Manager, Central Bank of 
India, Regional Office, Patel Chowk, Near Head Post Office, Siwan - 841226, latest 

by 4.00 PM up to 17.11.2023.  
 

डनधााररि आवेदन प्रारूि के अनुसार आवश्यक डववरणयुक्त मुहरबंद प्रस्ताव के्षत्रीय प्रबंधक, सेंट्र ल बैंक 

ऑफ इंडिया, के्षत्रीय कायाालय, िटे्ल चौक, प्रधान िाकघर के िास, डसवान - 841226 क  संब डधि एक 

डलफाफे में शाम डदनांक 17.11.2023 क  शाम 4.00 बजे िक भेजा जाना चाडहए। 

 

The document containing details of bidders, eligibility criteria, scope of work and 
other terms & conditions can be downloaded from the bank’s website 

www.centralbankofindia.co.in. It is to be submitted within the given time 

schedule. Submission of application in any other format will not be entertained & 

will be summarily rejected. Relevant information / copies of certificates as 
specified should be annexed to the application. Non-receipt of any information / 

certificates may entail rejection of the application.  
 

ब लीदािाओ ंके डववरण, िात्रिा मानदंि, काया का दायरा और अन्य डनयम  ंऔर शिों वाले दस्तावेज़ क  

बैंक की वेबसाइट् www.centralbankofindia.co.in से िाउनल ि डकया जा सकिा है। इसे डनधााररि 

समय-सीमा में प्रसु्ति करना ह गा। डकसी अन्य प्रारूि में आवेदन जमा करने िर डवचार नही ंडकया जाएगा 

और सरसरी िौर िर खाररज कर डदया जाएगा। डनडदाष्ट् प्रासंडगक जानकारी / प्रमाणित्र  ंकी प्रडियां आवेदन 

के साथ संलग्न की जानी चाडहए। डकसी भी सूचना/प्रमाणित्र के प्राप्त न ह ने िर आवेदन क  अस्वीकृि डकया 

जा सकिा है। 

 

Scope of Work (काम का प्ववरण) 

 
Printing: The Bank from time to time, requires printing except security printing 

and supply of stationery items such as leaflets, posters, brochures, debit/credit 
vouchers, various forms, booklet, notices, banners, flex etc. as per given size and 
quality specifications. The printers selected for empanelment have to print & 

supply the various printing items as per Bank’s requirement from time to time. 
Bank will invite sealed quotations from all the empanelled printers for awarding 
different jobs including annual rate contract (for standard items under different 

quantity slabs with different size, quality specifications etc.).  
 

मुद्रण: बैंक क  समय-समय िर सुरक्षा मुद्रण क  छ ड़कर मुद्रण की आवश्यकिा ह िी है और डदए गए 

आकार और गुणवत्ता डवडनदेश  ं के अनुसार ित्रक, ि स्टर, ब्राउसर, िेडबट्/के्रडिट् वाउचर, डवडभन्न प्रित्र, 

िुस्स्तका, न डट्स, बैनर, फे्लक्स आडद जैसे से्टशनरी आइट्म की आिूडिा की जािी है। िैनल में शाडमल ह ने के 

डलए चुने गए मुद्रक  ंक  समय-समय िर बैंक की आवश्यकिा के अनुसार डवडभन्न मुद्रण मद  ंकी छिाई और 

आिूडिा करनी ह िी है। बैंक वाडषाक दर अनुबंध (डवडभन्न आकार, गुणवत्ता डवडनदेश  ंआडद के साथ डवडभन्न 
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मात्रा सै्लब के िहि मानक मद  ं के डलए) सडहि डवडभन्न काया क  देने के डलए सभी सूचीबद्ध डपं्रट्र  ं से 

मुहरबंद क टे्शन आमंडत्रि करेगा। 

 

Packaging and Dispatch: The printer will pack and deliver the printed material at 
the 2nd floor of premises Regional Office, Siwan free of cost.  

 

पैकेप् िंग और रेषण: डपं्रट्र िैक डकये हुए मुडद्रि सामग्री क  के्षत्रीय कायाालय, सीवान िररसर की दूसरी 

मंडजल िर मुफ्त में डविररि करेगा। 

 
Eligibility Criteria: The applicant shall meet the following eligibility criteria for 

consideration in the panel of Bank’s empanelled printers.  
 

पात्रता मानदिंड: आवेदक क  बैंक के सूचीबद्ध डपं्रट्र के िैनल में डवचार के डलए डनम्नडलस्खि िात्रिा मानदंि 

क  िूरा करना ह गा। 

 
Tender Fee: The applicant has to pay Rs. 5000/- for the tender document, which 
is not refundable. 

 

प्नप्वदा शुल्क: आवेदक द्वारा डनडवदा दस्तावेज़ के डलए रु 5000/- देय ह गा ज  वािसी य ग्य नही ंहै। 

 
  Experience: Minimum 5 years of experience in the field of printing with 

good track record and capability to handle large volumes.  
  

अनुभव: डपं्रडटं्ग के के्षत्र में नू्यनिम 5 वषा का अनुभव, अचे्छ ट्र ैक ररकॉिा और बड़ी मात्रा क  संभालने 

की क्षमिा के साथ। 

 
  The Annual Turnover: Applicant shall submit GST Return of previous 
three years. (Turn Over of previous year (2022-23) as per GST Return must be 

Rs. 35.00 Lakh or more)  
 

वाप्षाक कार बार: आवेदक डिछले 3 वषों का जी एस ट्ी ररट्ना जमा करें गे। (डिछले वषा (2022-23) के 

जी एस ट्ी ररट्ना के अनुसार कम से कम 35.00 लाख रुिये का व्यवसाय ह ना चाडहये।) 

 
  The bidder should be in profit in the past 3 years.   
 

ब लीदािा क  डिछले 3 वषों में लाभ में ह ना चाडहए। 

 
 The bidder should not have been blacklisted by any Govt. 
department/PSU/Banks for any reasons.  
 

ब लीदािा क  डकसी भी सरकार डवभाग/िीएसयू/बैंक द्वारा डकसी भी कारण से काली सूची में नही ं

िाला जाना चाडहए।  

 
 Designing and processing: should have full-fledged in-house facility for 

DTP, processing,  designing, type setting, flex printing (multilingual).  
 

प्ड ाइप्निंग और र सेप्सिंग: िीट्ीिी, प्र सेडसंग, डिजाइडनंग, ट्ाइि सेडटं्ग, फे्लक्स छिाई (बहुभाषी) के 

डलए िूणा आंिररक सुडवधा ह नी चाडहए। 
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  Printing & Binding: should have preferably two in-house Multi colour 

sheet fed machine for printing of various collaterals and binding machines 
for centre pinning and perfect binding.   

 

प्रिंप्टिंग और प् ल्दसाजी: डवडभन्न क लेट्रल की छिाई के डलए अडधमानिः  द  इन-हाउस मल्टीकलर 

शीट् फेि मशीन और सेंट्र डिडनंग और िरफेक्ट बाइंडिंग के डलए डजल्दसाज़ी मशीन ह नी चाडहए। 

 
 The printer should have its clients like banks/PSUs or other institutions. 

 डपं्रट्र के िास बैंक/िीएसयू या अन्य संस्थान  ंजैसे ग्राहक ह ने चाडहए। 

 
Confidentiality Clause: The bidder shall keep confidential all the information 

relating to Bank's business that comes into its possession as a result of or in 
connection with its work under this work. 
 

ग पनीयता खिंड: ब लीदािा इस काया के िहि अिने काम के िररणामस्वरूि या उसके संबंध में बैंक के 

व्यवसाय से संबंडधि सभी सूचनाओ ंक  ग िनीय रखेगा। 

 
 Discretion Clause: The Bank reserves the right to reject any / all applications 
without assigning any reasons thereof. Mere submission of an offer to the Bank 

does not entitle an applicant to any benefits / rights / preference. Canvassing is 
prohibited and will lead to disqualifications. Fulfilling the minimum eligibility does 

not entitle the bidder to consider him for Bank empanelment. Bank may consider 
as many printers in the panel as it wants at its sole discretion. If any of the 
empanelled vendors fails to respond to any call for quote during the empanelled 

period, Bank reserves its right to not call for any further quotes from the vendor, 
remove the vendor from the panel and not consider the vendor for future 
empanelment also. 

 

प्ववेक खिंड: बैंक डबना क ई कारण बिाए डकसी भी / सभी आवेदन  ंक  अस्वीकार करने का अडधकार 

सुरडक्षि रखिा है। बैंक क  एक प्रस्ताव प्रसु्ति करने मात्र से आवेदक डकसी भी लाभ/अडधकार/वरीयिा का 

हकदार नही ंह  जािा है। िक्ष-प्रचार प्रडिबंडधि है और इसे अय ग्यिा माना जायेगा। नू्यनिम िात्रिा क  िूरा 

करने से ब लीदािा बैंक के िैनल में शाडमल ह ने िर डवचार करने का हकदार नही ंह  जािा है। बैंक अिने 

डववेकाडधकार िर िैनल में डजिने चाहें उिने डपं्रट्र  ंिर डवचार कर सकिा है। यडद िैनलबद्ध वेंिर  ंमें से 

क ई भी सूचीबद्ध अवडध के दौरान ब ली के डलए डकसी भी कॉल का जवाब देने में डवफल रहिा है, ि  बैंक 

के िास वेंिर से क ई और क टे्शन न मांगने, वेंिर क  िैनल से हट्ाने और वेंिर क  भडवष्य में िैनल में 

शाडमल करने िर डवचार नही ंकरने का अडधकार सुरडक्षि है। 

 

 Enclosures to the application : 

आवेदन के प्लए सिंलग्नक: 

a) Copy of PAN Card (िैन कािा की प्रडि) 

b) Copy of GST certificate. (जीएसट्ी प्रमाण ित्र की प्रडि) 

c) Audited Balance Sheet for last three years (डिछले िीन वषों की लेखािरीडक्षि बैलेंस 

शीट्)(Auditor's Certificate & Experience Certificate लेखा िरीक्षक का प्रमाण ित्र और 

अनुभव प्रमाण ित्र) should be submitted प्रसु्ति डकया जाना चाडहए। (Applicable for firms 

having turn over of more than Rs. 1.00 Cr.). 

d) GST Return of previous three years. (डिछले 3 वषों का जी एस ट्ी ररट्ना) 

e) In the line of business of printing and supply of stationary items directly for 

at least five years (से्टशनरी वसु्तओ ंकी छिाई और आिूडिा के व्यवसाय में कम से कम िांच 

वषों का अनुभव). 
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f) List of top 3 clients served during the last five years (Bank’s / PSUs / 

Reputed Ltd., cos. Supported by work orders / certificates from clients 

issued in last five years. (डिछले िांच वषों के दौरान सेवा डदये गये शीषा 3 ग्राहक  ंकी सूची 

बैंक/सावाजडनक के्षत्र के उिक्रम/प्रडिडिि डलडमटे्ि, कंिडनयां: डिछले िांच वषों में जारी डकए गए 

ग्राहक  ंके काया आदेश/प्रमाण ित्र द्वारा संलग्न करें ।) 

g) Integrity Pact with bank as per the format. (प्रारूि के अनुसार बैंक के साथ सत्यडनिा 

समझौिा।) 

h) Bank Guarantee as per the bank format (EMD) of Rs. Five lakhs should be 

submitted in favour of Central Bank of India, Regional Office, Siwan. (िााँच 

लाख रुिये की बैंक गारण्टी: सेंट्र ल बैंक ऑफ इंडिया, के्षत्रीय कायाालय, सीवान के िक्ष में) 

i) Whether all terms & conditions understood & complied with. (Self 

Declaration) (क्या सभी डनयम और शिें समझी गई हैं और उनका िालन डकया गया है। (स्व 

घ षणा) 

 
General Terms:  

 The Bank reserves the right to reject any or all applications.   

बैंक डकसी भी या सभी आवेदन  ंक  अस्वीकार करने का अडधकार सुरडक्षि रखिा है। 

 Empanelment shall be for a period of 03 years, which can be extended 

solely on Bank’s discretion. However, if the services of any empaneled 
printers are not found satisfactory, the same may be de-paneled at any time 
without assigning any reason.   

  

िैनलबद्धिा 03 वषा की अवडध के डलए ह गी डजसे केवल बैंक के डववेक िर बढाया जा सकिा है। 

िथाडि, यडद िैनल में शाडमल डकसी मुद्रक की सेवाएं संि षजनक नही ंिाई जािी हैं, ि  उसे डबना 

क ई कारण बिाए डकसी भी समय िैनल से हट्ाया जा सकिा है। 

 The Bank reserves the right to scrap the tender at any time at its discretion. 

 बैंक अिने डववेकानुसार डकसी भी समय डनडवदा रद्द करने का अडधकार सुरडक्षि रखिा है। 

 Relevant information / copies of certificates called for should be annexed to the 
tender. Non-receipt of any information / certificates with the tender may entail 
rejection of the tender.   

 

प्रासंडगक जानकारी / मांगे गए प्रमाणित्र  ंकी प्रडियां डनडवदा के साथ संलग्न की जानी चाडहए। डनडवदा के साथ 

क ई सूचना/प्रमाण ित्र प्राप्त न ह ने िर डनडवदा क  डनरस्त डकया जा सकिा है। 

 Bank may inspect your premises during any point of empanelment for verifying the 
details submitted.   

 

बैंक िैनल में शाडमल ह ने के डकसी भी समय जमा डकए गए डववरण की िुडष्ट् के डलए आिके िररसर का 

डनरीक्षण कर सकिा है। 

 The printer shall obtain all necessary local and Govt. approvals and he shall abide 
by all local laws. The vendor shall submit the relevant papers as and when the 
bank demands the same.  

 

डपं्रट्र सभी आवश्यक स्थानीय और सरकारी अनुम दन प्राप्त करेगा। और वह सभी स्थानीय कानून  ंका िालन 

करेगा। जब भी बैंक मांग करेगा, डवके्रिा संबंडधि कागजाि प्रसु्ति करेगा। 

 The printer should make all necessary provisions for payment of taxes, local levies 
for the premises and Statutory Payments for workers employed.  
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मुद्रक क  कर  ंके भुगिान, िररसर के डलए स्थानीय लेवी और डनय डजि श्रडमक  ंके डलए वैधाडनक भुगिान के 

डलए सभी आवश्यक प्रावधान करने चाडहए। 

 In the event of any default or failure in printing/prompt delivery, Central Bank of 
India reserves the right to take necessary action including inter alia, deducting a 
suitable amount from the bill payable as a penalty and termination of the services 
without giving any notice.  

 

मुद्रण/शीघ्र डविरण में डकसी भी चूक या डवफलिा की स्स्थडि में, सेंट्र ल बैंक ऑफ इंडिया के िास आवश्यक 

कारावाई करने का अडधकार सुरडक्षि है, डजसमें अन्य बाि  ंके साथ-साथ दंि के रूि में देय डबल से उडचि 

राडश की कट्ौिी करना और क ई न डट्स डदए डबना सेवाओ ंक  समाप्त करना शाडमल है। . 

 The track record of the Printer should be clean and it should not have any 
involvement in frauds. Declaration on the Letterhead should be given by the printer 
that it has never been involved in frauds  

 

डपं्रट्र का ट्र ैक ररकॉिा साफ ह ना चाडहए और ध खाधड़ी में उसकी क ई संडलप्तिा नही ंह नी चाडहए। मुद्रक 

द्वारा लेट्रहेि िर घ षणा दी जानी चाडहए डक वह कभी भी ध खाधड़ी में शाडमल नही ंरहा है। 

 Sub-contracting the jobs assigned will not be permissible. 

(स िंपे गए कायों क  उप-ठेके पर देने की अनुमप्त नही िं ह गी।) 

 The printer shall be responsible for recruitment & managing requisite manpower 
for undertaking the jobs given to them. Central Bank of India will not be 
responsible/ liable for any issues/ litigation in this regard.  

 

मुद्रक उन्हें डदए गए कायों क  करने के डलए अिेडक्षि जनशस्क्त की भिी और प्रबंधन के डलए डजमे्मदार ह गा। 

सेंट्र ल बैंक ऑफ इंडिया इस संबंध में डकसी भी मुदे्द/मुकदमे के डलए डजमे्मदार/उत्तरदायी नही ंह गा। 

 An empanelled printer needs to open an account with Central Bank of India for 
speedy and proper credit of the bill amount.  

 

िैनल में शाडमल मुद्रक क  डबल राडश के शीघ्र और उडचि के्रडिट् के डलए सेंट्र ल बैंक ऑफ इंडिया में एक 

खािा ख लना ह गा। 

In case of any clarification in the matter, the vendors seeking empanelment may contact 
GAD/BSD Department on any working day during office hours, well before the last date of 
submission of application. 

 

डकसी भी स्पष्ट्ीकरण के मामले में, सूचीबद्धिा चाहने वाले डवके्रिा आवेदन जमा करने की अंडिम डिडथ से िहले 

कायाालय समय के दौरान डकसी भी काया डदवस िर जीएिी/बीएसिी डवभाग से संिका  कर सकिे हैं। 

 

 

 

 

(Vikas Kumar) 

Regional Head 
Central Bank of India 

Regional Office, Siwan 
 


